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DESCRIPCION GENERAL

La materia se dirige al conocimiento, reflexién, analisis y diagnéstico resolutivo a problemas de Mercadotecnia y
Comunicacién Publicitaria, es continuacion y secuencia de Estrategias de Comercializacién I, en dénde se aborda la
Publicidad en su vertiente comercial, siendo esta segunda parte un complemento, al aterrizar y anclar las otras
vertientes de la Publicidad, la Social y la Politica; asimismo, se profundiza en el planteamiento creativo a mensajes de
comunicacion, en la planeacién y conexién de medios y vehiculos de comunicacion, y en la evaluacién y pretesteo de
campafas. Se relaciona con las materias de Mercadotecnia, Publicidad y Produccién audiovisual, al tempo que se ve
reforzada por elementos propios del ambito de la Psicologia, Sociologia y Administracion.

OBJETIVO (S) GENERAL (ES)

El alumno conocera y aplicara el conocimiento metodoldgico y estratégico necesario para el disefio e implementacion
de Campafnas de Marketing Social y Politico, enfatizando en los aspectos creativos, de planeacion y evaluacion;
considerando las distinciones, vertientes y aplicaciones respectivas de cada modalidad.

CONTENIDOS DE APRENDIZAJE

UNIDAD TEMATICA |: MARKETING SOCIAL ( 20 horas aprox.)
OBJETIVOS FUENTES DE
PARTICULARES CONTENIDOS CONSULTA
Al término de la Unidad, | 1.1. Dimension del problema/ causas sociales Kotler, P.
el alumno conocera vy | 1.2.Investigacion en campo y diagnéstico resolutivo Marketing en el
aplicard conocimientos y | 1.3.Planteamiento Estratégico Sector Publico.
metodologia necesarios | 1.4.Plataforma Conceptual. Contenidos tematicos. Ed. Pearson.
para el disefio e | 1.5.Planeacion y conexion de medios y vehiculos de comunicacion. Prentice Hall.
implementacion de 2007
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Campafias de Marketing
Social.

Kotler, P.
Mercadotecnia
Social. Ed.
Diana. 2000

UNIDAD TEMATICA IIl: PLANTEAMIENTO CREATIVO DE CAMPANAS ( 15 horas aprox.)

OBJETIVOS FUENTES DE
PARTICULARES CONTENIDOS CONSULTA
Al término de la Unidad, | 2.1. Storytelling. Dupont, Luc.
el alumno conocera vy | 2.2. Concertacion y regionalizacion. 1001 trucos
aplicara técnicas, | 2.3. Comunicacion interpersonal. Publicitarios.
abordajes metodolégicos | 2.4. Ejecucion y produccion a materiales de comunicacion. Ed. Lectorum.
y conceptuales 2004
necesarios para O Guinn, T,
desarrollar conceptos Allen, Cy
creativos a campafas de Semenik, R.
comunicacion en Publicidad y
cualquiera de sus Comunicacion
distintas vertientes. Integral de
Marca. Ed.

Thomson. 2007

UNIDAD TEMATICA Ill: EVALUACION Y PRETEST A CONCEPTOS ( 10 horas aprox.)

OBJETIVOS FUENTES DE
PARTICULARES CONTENIDOS CONSULTA
Al término de la Unidad, | 3.1. Evaluacion de Campafias. O Guinn, T,
el alumno conocera las | 3.2. Grupos Focales. Metodologia e instrumentacion. Allen, Cy
distintas formas de | 3.3. Caracterizacion de la muestra y el moderador. Semenik, R.
evaluacion a campafas | 3.4. Logistica de sesion. Publicidad y
de comunicacion, | 3.5. Andlisis de resultados. Comunicacion
enfatizando y ejercitando Integral de
concretamente en la Marca. Ed.
técnica de Grupos Thomson. 2007
Focales. Arens, W.
Publicidad. Ed.
McGraw Hill.
2005
UNIDAD TEMATICA IV: MARKETING POLITICO ( 20 horas aprox.)
OBJETIVOS FUENTES DE
PARTICULARES CONTENIDOS CONSULTA
Al término de la Unidad, | 4.1. Origen, principios y caracteristicas. Homs, R.
el alumno conocera vy | 4.2. Conformacién de la Imagen. El candidato. Estrategias de
aplicard conocimientos y | 4.3. Comportamiento y segmentacion electoral. Marketing
metodologia necesarios | 4.4. Estrategia y Posicionamiento. Politico. Ed.
para el disefio e | 4.5. Mezcla Promocional Ariel. 2004
implementacion de Hernandez, R.
Camparfias de Marketing Marketing
Politico. Electoral e
Imagen de
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Gobierno en
funciones. Ed.
McGraw Hill.
2004.

RECURSOS DIDACTICOS

-Material teérico-metodoldgico dispuesto en exposiciones.

-Ejercicios y dindmicas grupales

-Estudios de Caso de Campafias diversas

-Material audiovisual didactico en especifico sobre las tematicas abordadas; y de peliculas alusivas o con relacion a los
temas y contenidos.

EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Primer Parcial: Investigaciéon y Estrategia para Campafia Social --25%

Segundo Parcial: Creativo instrumentado y evaluado para Camparfa Social --25%

Trabajo Final: Ejercicio de propuesta de Mkt. Politico --50%
Suma 100%

FUENTES DE CONSULTA

BASICAS:

Collins, J. Empresas que Sobresalen. Grupo Editorial Norma. 2006

Ferrer, E. El Lenguaje de la Publicidad. Fondo de Cultura Econdmica. 1994

Ferrer, E. De la lucha de clases a la lucha de frases. Ed. El Pais. 1992

Klein, N. No Logo. El Poder de las marcas. Ed. Paid6s. 2001

Lindstrom, M. Brand Sense. Grupo Editorial Patria. 2007

Navarro, F. Del Agora al Rating. La investigacion y medicion de audiencias. Ed. Porriia. 2010
Reyes, R. Comunicacién y Mercadotecnia Politica. Ed. Noriega-Limusa. 2001

Ries, A. Enfoque. Ed. McGraw Hill. 1996

Sartori, G. Homo Videns. La Sociedad Teledirigida. Ed. Taurus. 1997
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Revista especializada en mercadotecnia y Publicidad: Merca2.0
Revista especializada en mercadotecnia y Publicidad: Neo

COMPLEMENTARIAS:

Bauman, Z. Vida de Consumo. Fondo de Cultura Econémica. 2007

Camacho, J. Asi se escribe una Campafa de Publicidad efectiva. Ed. Diana. 1997
Kotler, P. El Marketing segun Kotler. Ed. Paidés. Empresa. 2008

Martel, F. Cultura Mainstream. Ed. 2010

Ollins, W. El libro de las Marcas. Ed. Océano. 2009

Zyman, S. El fin de la Publicidad como la conocemos. Ed. McGraw Hill. 2003

www.marketingpolitico.org
www.consulta.com.mx
www.marketingsocial.com.ar
www.merca2.0.mx
www.creativapublicidad.com.mx
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