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DESCRIPCION GENERAL

Curso tedrico-practico que propone revisar las posibilidades y limitaciones de los principales disefios metodoldgicos de
la investigacion aplicada a las practicas de la comunicacion. Se abordara la problematizacion de un objeto de estudio,
las estrategias de indagacion, técnicas de recopilacion y el andlisis de datos para que las alumnas y los alumnos sean
capaces de obtener resultados sobre la situacién concreta de comunicacion que se estudia.

La informacioén recopilada a través de distintos instrumentos o consultada en diversas fuentes, les permitira identificar
problematicas de la comunicacion y elaborar diagnésticos sobre tematicas relacionadas a su campo profesional. Esta
materia se apoya principalmente de las asignaturas previas de Teoria de la Comunicacioén |, de manera simultanea se
relaciona con Uso e Interpretacion de Datos Estadisticos y Teoria de la Comunicacion Il, asimismo, sus contenidos
serviran de base para Comunicacion Social, Comunicacion Politica y Seminario de integracion. A través de los
contenidos y experiencias de aprendizaje de esta materia, se contribuye a los objetivos del Programa Institucional de
Formaciéon Humanista y su acreditacién parcial.

OBJETIVO (S) GENERAL (ES)

Al finalizar el curso, las y los estudiantes aplicaran técnicas e instrumentos de investigacion para recopilar y analizar
informacion que genere resultados con el fin de reconocer problematicas especificas e integrar diagndsticos de
comunicacion que fundamenten la practica profesional con calidad, ética y compromiso social.
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DE aGguascallieENTeS
CONTENIDOS DE APRENDIZAJE
UNIDAD TEMATICA I: La Investigacién (15 horas aprox.)
OBJETIVOS FUENTES DE
PARTICULARES CONTENIDOS CONSULTA
Al finalizar la unidad, las y 1
los estudiantes 1. ¢Qué es la investigacion? 2
comprenderan las etapas 2. Tipos de investigacion en comunicacion: basica y aplicada. 3
que componen el proceso 3. Ambitos tematicos de la investigacion aplicada a la 4
de investigacion y seran comunicacion: 5
capaces de identificar y a. Mediatico. 6
seleccionar literatura para b. Politico. 7
estudios aplicados en c. Social. 8
comunicacion. d. Cultural.
e. Otros cruces (salud, deportes, educacion, etc).
4. Revision de literatura especializada.
5. Uso de gestores de referencias (Zotero, Mendeley, etc).
6. Sistema APA de citacion.

UNIDAD TEMATICA II: E

| protocolo de investigacién y fundamentos teérico-metodolégicos (15 horas aprox.)

categorias analiticas.

OBJETIVOS FUENTES DE
PARTICULARES CONTENIDOS CONSULTA
Al término de la unidad, 1. Planteamiento de problema, preguntas y objetivos de 4
las alumnas y los investigacion. 8
alumnos seran capaces 2. Estado del arte o de la cuestion. 9
de plantear un protocolo 3. Marco tedrico-conceptual. 10
sencillo de investigacién 4. Disefno de la metodologia y trabajo de campo. 11
aplicada a los escenarios 5. Elaboracién del protocolo de investigacion. 12
de la comunicacion, a 13
partir de fundamentos
tedrico-metodoldgicos.
UNIDAD TEMATICA llI: Estrategia metodolégica (15 horas aprox.)
OBJETIVO FUENTES DE
PARTICULAR CONTENIDOS CONSULTA
Cuando la unidad 1. Métodos cuantitativos, cualitativos y mixtos. 4
concluya, las y los 2. Técnicas de investigacién cuantitativa. 11
estudiantes conoceran las a) Encuesta. 12
principales técnicas de b) Analisis de contenido. 13
recoleccion de datos, vy 3. Técnicas de investigacion cualitativa. 14
podran aplicarlas a su a) Observacion. 15
proyecto de investigaciéon b) Entrevistas. 16
aplicada. c) Grupos de discusion. 17
d) Analisis de textos (del discurso, semiotico, 18
argumentativo, etc).
e) Narrativas (historia de vida, de familia, etc).
4. Eleccion de técnicas en funcioén de las variables o de las

*En caso de no aplicar algiin elemento, escribir N/A

2de6

Cadigo: FO-030200-13
Revisién: 02
Emision: 13/12/11




a9

UNIUERSIDAD auTONOMA
DE aGguascalieNTes

PROGRAMA DE MATERIA

/

UNIDAD TEMATICA IV: Sistematizacién, resultados y divulgacién (15 horas aprox.)

OBJETIVO FUENTES DE

PARTICULAR CONTENIDOS CONSULTA
Al concluir la unidad, las y Andlisis de datos cualitativos. 4
los estudiantes a) Softwares para el analisis de datos 7
reconoceran los procesos cualitativos. 19
de registro, organizacion b) Registro, codificacion y categorizacion de 20
y andlisis de los datos informacion. 21
recabados en el trabajo Andlisis de datos cuantitativos. 22
de campo para a) Softwares para el analisis de datos 23
comprender mejor y dar a cuantitativos. 24

conocer una problematica
de comunicacion.

b) Recursos para presentar resultados: cuadros,
tablas y graficas.

3. Laestructura y escritura del reporte de investigacion.

4. La difusion de la investigacion: el articulo cientifico, el
articulo de divulgacion, la ponencia y el cartel
cienfitico.

METODOLOGIA DE ENSENANZA - APRENDIZAJE

Al ser un curso tedrico-practico, se desarrollaran actividades de lectura para generar discusiones y
aprendizajes teorico-conceptuales, al mismo tiempo que las y los estudiantes, avanzaran en su propuesta
de investigacion aplicada, haciendo converger las etapas de desarrollo del trabajo con las lecturas
detonadoras de discusion. Asimismo, se utilizaran recursos en diversas plataformas articulados con
estrategias de aprendizaje.

Al final, las y los estudiantes, entregaran un documento que contenga los elementos principales del informe
de investigacion aplicada en comunicacion y su respectivo cartel cientifico.

RECURSOS DIDACTICOS

Bibliografia relacionada con la materia, documentos en linea, recursos audiovisuales en formatos digitales,
publicaciones académicas y memorias de congresos, bases de datos electrénicas, nacionales e
internacionales, gestores de referencias bibliograficas y softwares para el analisis de datos cuantitativos y
cualitativos.

Los materiales de lectura, material de apoyo didactico seran compartidos a través de la plataforma Aula
Virtual, misma que sera utilizada para la entrega de trabajos, reportes de lectura y tareas de las y los
estudiantes.

EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Primera evaluacion parcial (Estado de la cuestion) 30%
- Participacion y trabajo en clase (20%)
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- Fichas, reportes de lectura y tareas (30%)
- Estado de la cuestion (documento y presentacion) (50%)

Segunda evaluacion parcial (Planteamiento del problema y marco teérico) 30%
- Reportes de lectura, tareas, participacion y trabajo en clases (20%)

- Planteamiento del problema (35%)

- Marco teorico (45%)

Tercera evaluacion parcial (Informe de investigacion) 40%
- Estrategia metodoldgica (30%)

- Informe de investigacion (documento y presentacion) (50%)
- Cartel cientifico (20%)

FUENTES DE CONSULTA

BASICAS:

1.

De la Lama Garcia, A., De la Lama Zubiran, P., y de la Lama Zubiran, M. A. (2023). El arte de
investigar cientificamente: descubrir, probar y comunicar: De la comprension por medio de la
observacion de la realidad hasta la comunicacion abierta. Horizonte de la Ciencia, 13(25), 25-40.
https://doi.org/10.26490/uncp.horizonteciencia.2023.25.1799

2. Haro Sarango, A. F., Chisag Pallmay, E. R., Ruiz Sarzosa, J. P., & Caicedo Pozo, J. E. (2024).
Tipos y clasificacion de las investigaciones. LATAM Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales
y Humanidades, 5(2), 956 — 966. https://doi.org/10.56712/latam.v5i2.1927

3. Vargas, Z.R. (2009). La investigacion aplicada: una forma de conocer las realidades con evidencia
cientifica. Revista Educacion, 33(1), 155-165. http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=44015082010

4. Nufez, G., Marquina, O. y Leon, L. Sanchez, M. (2017). Guia de investigacion en ciencias y artes
de la comunicacion. Pontificia Universidad Catdlica del Pera.
https://cdn02.pucp.education/investigacion/2016/06/20230523/GUIA-DE-INVESTIGACION-
COMUNICACIONES.pdf

5. Calle, L. (2016). Metodologias para hacer la revisibn de literatura de una
investigacion. https://www.researchgate.net/publication/301748735 Metodologias_para_hacer la_r
evision_de_literatura_de una_investigacion

6. Merlo Vega, J. A. (2025). Guia basica de Zotero: web 'y escritorio (version 7).
https://gredos.usal.es/handle/10366/167536

7. Centro de Escritura Javeriano. (2020). Normas APA Séptima edicion.
https://www.javerianacali.edu.co/sites/default/files/2022-
06/Manual%20de%20Normas%20APA%207ma%20edicion.pdf
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8. Moreno, D. y Carrillo, J. (2019). Normas APA 7.a ediciobn Guia de citacién y referenciacion.
Universidad Central.

9. Ortiz-Garcia, J. M. (2006). Guia descriptiva para la elaboracion de protocolos de
investigacion. Salud en tabasco, 12(3), 530-540. https://www.redalyc.org/pdf/487/48712305.pdf

10. Hurtado de Barrera, J. (2005). Como formular objetivos de investigacion. Quiron Ediciones.

11. Padilla-de-la-Torre, M. R., Medina-Mayagoitia, N. I. & Cervantes-Velazquez, M. R. (2021). La
pregunta de investigaciéon en los estudios de medios. De la identificacion de vacios al
cuestionamiento  del  conocimiento  existente. = Comunicacion y  Sociedad, e7966.
https://doi.org/10.32870/cys.v2021.7966

12. Hernandez Sampieri, R., Fernandez-Collado, C. F., & Baptista Lucio, P. (2014). Metodologia de la
investigacion (Sexta edicion). McGraw-Hill Education.

13. Creswell, J. W., & Plano Clark, V. L. (2018). Designing and Conducting Mixed Methods Research
(Fourth edition). SAGE.

14. Martin-Algarra, M. (1995). El anélisis de contenido en la investigacion sobre la comunicacion.

15. Flick, U. (2012). El disefio de investigacion cualitativa. Morata.
16. Kvale, S. (2012). Las entrevistas en investigacion cualitativa. Morata.

17. Porto Pedrosa, L., y Ruiz San Roman, J.A. (2014). Los grupos de discusion. En K. Saenz Lopez, y
G. Tamez Gonzalez, Métodos y técnicas cualitativas y cuantitativas (pags. 253-273). México D.F.,
México: Tirant Humanidades. htips://docta.ucm.es/rest/api/core/bitstreams/c43bcb0a-6443-47ad-
8838-5925661a59d1/content

18. Thompson, J. B. (1998). Ideologia y cultura moderna: teoria critica social en la era de la
comunicacion de masas (2a. ed.). UAM, Unidad Xochimilco, Division de Ciencias Sociales y
Humanidades.

19. Gibbs, G. (2012). El analisis de datos cualitativos en investigacion cualitativa. Morata.

20. Rapley, T. (2014). Los analisis de la conversacion, del discurso y de documentos en investigacion
cualitativa. Morata.

21. Lopezosa, C., Codina, L., & Freixa, P. (2022). ATLAS. ti para entrevistas semiestructuradas: guia
de uso para un analisis cualitativo eficaz. DigiDoc  Research  Group, 1-30.
https://repositori.upf.edu/items/a4b078bf-46€9-4b79-b54b-145381ae453e#page=1

22. Rivadeneira Pacheco, J. L., Barrera Argiello , M. V., & De La Hoz Suarez, A. |. (2020). Analisis
general del spss y su utilidad en la estadistica. E-IDEA Journal of Business Sciences, 2(4), 17-25.
https://revista.estudioidea.org/ojs/index.php/eidea/article/view/19
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23.Aliaga, L. F. P., & Espinoza, J. C. O. (s.f) ARTICULO CIENTIFICO VS. ARTICULO DE

DIVULGACION.

24. Pefa y Lillo, G. R., Banda Castillo, A. D., & Mallén Lomas, J. E. (2023). Disefio de presentacion de

ponencia con formato de podster cientifico multimedia. Paradigma Creativo, 4(1), 4-15.
https://doi.org/10.29105/pc.v4i1.29

COMPLEMENTARIAS:

Martinez Sala, A. M., Barrientos-Baez, A. y Caldevilla-Dominguez, D. (2021). Fandom televisivo.
Estudio de su impacto en la estrategia de comunicacion en redes sociales de Netflix. Revista de
Comunicacion de la SEECI, 54, 57-79. http://doi.org/10.15198/seeci.2021.54.e689

Marquez Goya, |., Romero Ferreyra, M. A., Cruz Malasquez, Y. C., & Teodoro Balarezo, K. A.
(2023). Imagen corporal y medios de comunicacion: un estudio cualitativo en mujeres que se han
realizado rinoplastia [trabajo de fin de curso]. En A. Burga Ledn, M. Cueva Rojas, M. P. De la Oliva
Alzamora, E. Delgado Ramos, M. C. Espinoza Reyes, D. Garcia Rabines, A. Okumura Clark, D.
Prieto Molinari, V. Rodriguez Salcedo, & A. Zegarra Lépez (Eds.), Compendio de investigaciones de
estudiantes: revisiones de literatura, ensayos, proyectos y reportes de investigacion (pp. 120-136).
Universidad de Lima, Facultad de Psicologia. https://hdl.handle.net/20.500.12724/20287

Tayie, S. S., Calvo, S. T., & Pulido, C. (2023). Alfabetizacion periodistica entre jovenes egipcios y
espafoles: Noticias falsas, discurso de odio y confianza en medios. Comunicar: Revista Cientifica
de Comunicacioén y Educacion, (74), 73-87. https://doi.org/10.3916/C74-2023-06

SITIOS, ASOCIACIONES DE INVESTIGACION EN COMUNICACION Y REVISTAS:

Asociacion Mexicana de Investigadores de la Comunicacion (AMIC) http://www.amic.mx

Asociacion Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion (ALAIC) http://alaic.org

International Association of Communication (ICA) https://www.icahdq.org

International Association for Media and Communication Research (IAMCR) https://iamcr.org/

Centro de Documentacion CC-DOC ITESO http://ccdoc.iteso.mx/acervo/cat.aspx?cmn=about

Revista Comunicacion y sociedad http://www.comunicacionysociedad.cucsh.udg.mx/index.php/comsoc
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